
 

 

 

 

ПЛАН 

корректирующих мероприятий по результатам самообследования НОКО  

КГБПОУ «Бийский государственный колледж» в 2024г. 
 

Критерий Подкритерий Мероприятия 
Дата вы-

полнения 
Ответственный 

КРИТЕРИЙ 1 Соот-

ветствие информации 

о деятельности орга-

низации, размещенной 

на общедоступных 

информационных ре-

сурсах, ее содержанию 

и порядку (форме) 

размещения, установ-

ленным нормативны-

ми правовыми актами: 

на информационных 

стендах в помещении 

организации; на офи-

циальном сайте орга-

низации в информаци-

оннотелекоммуника-

ционной сети «Интер-

нет» 

1.1. Наличие на официальном 

сайте организации (учре-

ждения) информации о ди-

станционных способах об-

ратной связи и взаимодей-

ствия с получателями услуг 

и их функционирование:    

- электронных сервисов 

(форма для подачи элек-

тронного обращения, полу-

чение консультации по ока-

зываемым услугам, раздел 

"Часто задаваемые вопро-

сы") 

- привести содержа-

ние сайта КГБПОУ 

«БГК» в соответ-

ствии с  Приказом 

Федеральной служ-

бы по надзору в 

сфере образования и 

науки от 04.08.2023 

№ 1493 

"Об утверждении 

Требований к струк-

туре официального 

сайта образователь-

ной организации в 

информационно-

телекоммуникаци-

онной сети "Интер-

нет" и формату 

представления ин-

формации" (вступа-

ет в силу с 

01.09.2024г) 

До 

01.09.2024 

Карпов А.В. 

 1.2. Соответствие информации 

о деятельности организа-

ции, размещенной на обще-

доступных информацион-

ных ресурсах, ее содержа-

нию и порядку (форме) 

размещения, установлен-

ным нормативными право-

выми актами 

- провести анализ 

размещенной ин-

формации на стен-

дах колледжа 

До 

01.09.2024 

Карпов А.В. 

- Сформировать 

наполняемость ин-

формационных 

стендов в соответ-

ствии с Методиче-

скими рекомендаци-

ями к единому по-

рядку расчета пока-

зателей независимой 

оценки качества 

условий осуществ-

ления образователь-

ной деятельности 

организациями, 

   УТВЕРЖДАЮ  

Директор 

_____________ Е.В. Метель 

«24» июня 2024     г 



осуществляющими 

образовательную 

деятельность по ос-

новным общеобра-

зовательным про-

граммам, образова-

тельным програм-

мам среднего про-

фессионального об-

разования, основ-

ным программам 

профессионального 

обучения, дополни-

тельным общеобра-

зовательным про-

граммам (с учетом 

отраслевых особен-

ностей). 

КРИТЕРИЙ 2 Обес-

печение в организации 

комфортных условий, 

в которых осуществ-

ляется образователь-

ная деятельность. 

 Привести анализ и ор-

ганизовать во всех 

учебных корпусах: 
- чистоту помещений  

- средства гигиены 

(мыло, бумажные по-

лотенца и (или) элек-

тросушители для рук,  

- наличие зоны отдыха 

(ожидания); 

- наличие и понятность 

навигации внутри ор-

ганизации;  

- наличие и доступность 

питьевой воды 

 

август - 

сентябрь 

2024 

Юношева Е.Д. 

 

 

КРИТЕРИЙ 3  Пока-

затели, характеризу-

ющие доступность об-

разовательной дея-

тельности для инвали-

дов 

 

3.2. «Обеспечение в организа-

ции условий доступности, поз-

воляющих инвалидам получать 

образовательные услуги 

наравне с другими 

- продублировать для 

инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и 

зрительной инфор-

мацию ОО; 

до 

01.09.2024 

Пташинская Э.Р. 

- рассмотреть воз-

можность предо-

ставления инвали-

дам по слуху (слуху 

и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопере-

водчика). 

до 

01.10.2024 

Пташинская Э.Р. 

- рассмотреть воз-

можность возмож-

ность предоставле-

ния образователь-

ных услуг в дистан-

ционном режиме 

или на дому 

до 

01.10.2024 

Пташинская Э.Р.,  

Юношева Е.Д. 



КРИТЕРИЙ 4.  Пока-

затели, характеризу-

ющие доброжелатель-

ность, вежливость ра-

ботников организации 

 

 - рассмотреть вопрос 

доброжелательно-

сти, вежливости ра-

ботников организа-

ции, обеспечиваю-

щих первичный 

контакт и информи-

рование получателя 

услуги на заседани-

ях структурных 

подразделений 

август 

2024 

Селютина Л.Г. 

- составить инструк-

цию «Ответ на зада-

ваемый вопрос» для 

работников органи-

зации, обеспечива-

ющих первичный 

контакт и информи-

рование получателя 

услуги. 

август 

2024 

Селютина Л.Г. 

КРИТЕРИЙ 5.  Пока-

затели, характеризу-

ющие удовлетворен-

ность условиями осу-

ществления образова-

тельной деятельности 

организаций 

 

 - Сформулировать 

ряд мероприятий по 

повышению удовле-

творенности усло-

виями оказания об-

разовательных услуг 

в ОО. 

01.09.2024 Загурская С.Л. 

- Изучить мнение 

всех участников об-

разовательного про-

цесса по удовлетво-

ренности оказывае-

мой образователь-

ной услугой.  

01.11.2024 Загурская С.Л. 

 

Составила, руководитель отдела качества _______________С.Л. Загурская 


